
 
  



Algemene voorwaarden DriveWise 

 

DriveWise B.V. (hierna: “DriveWise”) biedt diverse verschillende mobiliteitsoplossingen op basis 

van Operational Lease. DriveWise is gevestigd in (5555 XC) Valkenswaard aan de John F 

Kennedylaan 21 en is bij de Kamer van Koophandel ingeschreven onder dossiernummer 

90993365.  

 

Definities  

Artikel 1 

1. Aanbod: voorstel, aanbieding of offerte aan Lessee tot het verlenen van Diensten door 

DriveWise.  

2. Object: Het voertuig dat in het Leasecontract tussen partijen nader wordt omschreven als 

onderwerp van het Leasecontract. Onder Object wordt tevens begrepen: opties, 

aangebrachte accessoires en onderdelen zoals een geïnstalleerd thuislaadpunt, mits 

opgenomen in het Leasecontract. 

3. Bestuurder: De natuurlijke persoon die het Object ter beschikking gesteld krijgt en 

beschikt over een in Nederland geldig rijbewijs dat wettelijk voor het Object is 

voorgeschreven.  

4. Brandstofpas: De door DriveWise ter beschikking gestelde betaalkaart voor het verkrijgen 

van brandstof, energie en/of eventueel andere producten of diensten. 

5. Diensten: de dienst(en) die DriveWise verleent: het aanbieden van mobiliteitsoplossingen op 

basis van Operational Lease.  

6. DriveWise: DriveWise B.V., de leasemaatschappij die mobiliteitsoplossingen biedt op 

basis van Operational lease.  

7. Jaarkilometrage: Het tussen DriveWise en Lessee overeengekomen aantal kilometers 

dat het Object op jaarbasis rijdt. 

8. Leasecontract: Afspraken tussen lessee en DriveWise waarin per Object de specifieke 

afspraken zijn vastgelegd, door DriveWise ter beschikking gesteld. 

9. Leaseprijs: Het tussen DriveWise en Lessee overeengekomen maandelijkse 

leasebedrag. 

10. Lessee: De in het Leasecontract vermelde natuurlijke of rechtspersoon, met wie DriveWise 

één of meerdere Leasecontracten en offertes aangaat. 

11. Looptijd: De tussen DriveWise en Lessee overeengekomen tijdsduur van het 

Leasecontract 

12. Offerte: de in meer of mindere mate gespecificeerde Diensten en de begroting van de aan 

die Diensten verbonden kosten alsmede aanbiedingen.  

13. Polisvoorwaarden: Voorwaarden opgesteld door de verzekeraar, van toepassing op 

verzekering(en) en dekkingen. 

14. Vervangend Object: Een door DriveWise aan Lessee in ter beschikking gesteld Object, 

die ter vervanging van het Object dient. 

 

Toepasselijkheid voorwaarden en wijziging  

Artikel 2 

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elk Aanbod of Offerte van DriveWise 

of het Leasecontract tussen DriveWise en Lessee en op alle Diensten die DriveWise 

aanbiedt.  



2. Wijzigingen van of aanvullingen op deze algemene voorwaarden dienen door DriveWise 

uitdrukkelijk en schriftelijk te worden bevestigd en gelden slechts voor dat Aanbod of dat 

Leasecontract bij gelegenheid van het uitbrengen, respectievelijk het sluiten waarvan de 

wijziging of aanvulling is aangebracht.  

3. Indien één of meerdere bepalingen in deze algemene voorwaarden op enig moment geheel 

of gedeeltelijk nietig zijn of vernietigd mochten worden, dan blijft het overige in deze 

algemene voorwaarden bepaalde volledig van toepassing. DriveWise en Lessee zullen dan 

in overleg treden met als doel nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige of vernietigde 

bepalingen overeen te komen, waarbij zoveel als mogelijk het doel en de strekking van de 

oorspronkelijke bepalingen in acht wordt genomen.  

4. In geval van tegenstrijdigheid tussen de bepalingen in het Leasecontract en de algemene 

voorwaarden, prevaleren de afspraken zoals vastgelegd in het Leasecontract. Alle overige 

bepalingen in de algemene voorwaarden blijven onverminderd van kracht. 

5. De toepasselijkheid van eventuele door Lessee gehanteerde algemene voorwaarden 

worden uitdrukkelijk van de hand gewezen. 

6. Deze algemene voorwaarden gelden ook voor eventuele aanvullende of 

vervolgwerkzaamheden voortvloeiend uit het onderliggende Leasecontract. 

 

Rechtsverhouding  

Artikel 3 

1. Het Leasecontract strekt ertoe om aan Lessee, gedurende een vooraf overeengekomen 

periode en tegen een vooraf overeengekomen vergoeding, het gebruik van een bepaald 

Object te verschaffen, met volledig behoud van het eigendom van het Object door 

DriveWise. De risico’s met betrekking tot het Object en het gebruik daarvan liggen 

gedurende de looptijd van het Leasecontract bij Lessee. 

 

Aanbod en totstandkoming Leasecontract  

Artikel 4 

1. Alle door DriveWise gedane aanbiedingen en/of voorstellen zijn vrijblijvend, tenzij schriftelijk 

uitdrukkelijk anders is vermeld. Indien het Aanbod beperkt en onder specifieke voorwaarden 

geldig is, wordt dit uitdrukkelijk vermeld.  

2. DriveWise kan niet aan haar Aanbod worden gehouden indien het Aanbod, dan wel een 

onderdeel daarvan, een vergissing, verschrijving, programmeer- en/of typefout bevat. Dit 

geldt ook voor programmeer- en/of typefouten op de website en/of sociale mediakanalen. 

3. Het Aanbod bevat een omschrijving van de aangeboden Diensten. De beschrijving is 

voldoende specifiek, zodat Lessee in staat is om een goede beoordeling van het Aanbod te 

maken. Eventuele gegevens in het Aanbod zijn slechts een indicatie en kunnen geen grond 

zijn voor enige vorm van schadevergoeding of het ontbinden van het Leasecontract. 

4. Een Aanbod geldt niet automatisch voor toekomstige Diensten.  

6. Het Leasecontract komt tot stand indien DriveWise en de bevoegde vertegenwoordiger van 

Lessee het Leasecontract hebben ondertekend.  

7. Het herroepingsrecht van Lessee is uitgesloten, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.  

8. Indien het Leasecontract door meerdere partijen wordt aangegaan, is elke partij afzonderlijk 

hoofdelijk aansprakelijk voor de nakoming van alle uit het Leasecontract voortvloeiende 

verplichtingen.  

 

 

 



Duur van het Leasecontract en (voortijdige) beëindiging  

Artikel 5 

1. Het Leasecontract wordt aangegaan voor een tussen DriveWise en Lessee nader te bepalen 

termijn. 

2. Beëindiging van het Leasecontract vindt plaats door: 

a. het verstrijken van de looptijd van het Leasecontract, op de datum waarop het Object 

is ingeleverd; 

b. het onbruikbaar worden van het Object door diefstal, total loss of schade;  

c.    voortijdige beëindiging door Lessee met inachtneming van lid 3 en lid 6 van dit artikel;  

d. ontbinding van het Leasecontract door Lessee of DriveWise met inachtneming van lid 

4 en lid 5 van dit artikel. 

3. Indien Lessee het Leasecontract voortijdig wenst te beëindigen, dient Lessee dit twee 

maanden van tevoren schriftelijk kenbaar te maken bij DriveWise. Lessee is in geval van 

voortijdige beëindiging gehouden DriveWise volledig schadeloos te stellen. De 

schadeloosstelling bedraagt het verschil tussen de boekwaarde en de marktwaarde of de 

opbrengst bij verkoop, vermeerderd met de gemaakte kosten plus een direct opeisbare 

boete van 25% van de resterende leasetermijnen van het Leasecontract.  Bij vroegtijdige 

beëindiging vindt er geen verrekening en uitkering van de minder gereden kilometers plaats. 

4. DriveWise kan het Leasecontract per aangetekende brief of per deurwaardersexploot 

ontbinden, zonder verdere ingebrekestelling, en zich weer in het bezit van het Object (doen) 

stellen, onder andere indien: 

a. Lessee ondanks aanmaning in verzuim blijft enige verplichting jegens DriveWise na 

te komen;   

b. Lessee surseance van betaling aanvraagt of verkrijgt, een minnelijk of gerechtelijk 

akkoord aanbiedt, aangifte tot faillietverklaring doet of failliet wordt verklaard, 

toepassing van de Wet Schuldsanering Natuurlijke Personen verkrijgt, bij vestiging in 

het buitenland van Lessee, dan wel Lessee zijn bedrijf geheel of gedeeltelijk verkoopt, 

stillegt of liquideert; 

c.    beslag op de goederen van Lessee of op het Object wordt gelegd;   

d. een normale (verzekerings) dekking tegen WA en cascoschade, bijvoorbeeld als 

gevolg van een extreem schadeverloop, niet meer kan worden verkregen;   

e. van overheidswege het Object wordt gevorderd, in beslag wordt genomen of verbeurd 

wordt verklaard;   

f.    zich omstandigheden voordoen die de verhaalsmogelijkheden van DriveWise met 

betrekking tot Lessee in gevaar brengen;   

g. er buitensporige reparatie- of onderhoudskosten voor het Object zijn gemaakt, 

waarvan redelijkerwijs kan worden aangenomen dat dit door schuld, roekeloos gedrag 

of opzet van Lessee is ontstaan;   

h. blijkt dat Lessee te kwader trouw handelt of bij het aangaan van het Leasecontract 

foutieve of onvolledige informatie heeft verstrekt of bewust informatie heeft 

achtergehouden;   

i. Lessee ernstige of herhaalde (verkeer)overtredingen maakt; 

j. Lessee een rechtspersoon is en deze rechtspersoon wordt ontbonden of geliquideerd;   

k. Lessee Nederland heeft verlaten. 

5. In geval van ontbinding van het Leasecontract door DriveWise is Lessee gehouden 

DriveWise alle nog resterende leasetermijnen onder aftrek van de componenten 

houderschapsbelasting en verzekeringspremie te vergoeden. Daarnaast is Lessee 

gehouden DriveWise alle overige ten gevolge van de ontbinding opkomende kosten, schade 



en interesten, waaronder vergoeding van juridische en andere bijstand in en buiten rechte, 

te vergoeden. 

6. In geval van diefstal van het Object geldt een wachttijd van dertig (30) dagen voordat het 

Leasecontract kan worden beëindigd. Indien na afloop van de wachttijd van dertig (30) dagen 

de diefstal niet is opgelost en het Object niet is teruggevonden, wordt het Leasecontract met 

terugwerkende kracht beëindigd van de datum van de diefstal. 

7. Indien het Leasecontract eindigt als gevolg van diefstal, total loss of schade, en de 

verzekeraar om welke reden dan ook niet besluit uit te keren, is Lessee verplicht DriveWise 

volledig schadeloos te stellen. Dit geldt in het bijzonder wanneer Lessee zich niet heeft 

gehouden aan de voorwaarden van de verzekeringspolis of de algemene voorwaarden van 

het Leasecontract. 

8. Het annuleren van het Leasecontract of een in opdracht van Lessee besteld Object, alsmede 

het niet in ontvangst willen nemen van dit Object door Lessee, wordt beschouwd als een 

vroegtijdige beëindiging door Lessee. Alsdan is Lessee gehouden DriveWise volledig 

schadeloos te stellen. Deze schadeloosstelling bestaat uit het vergoeden van alle ten 

gevolge van de vroegtijdige beëindiging opkomende kosten, schade en interesten, 

waaronder die van juridische en andere bijstand plus een direct opeisbare boete 25% van 

het totaal overeengekomen tarief van het Leasecontract.   

 

De Leaseprijs 

Artikel 6 

1. De Leaseprijs omvat de kosten van gebruik van het Object en diensten die als zodanig in 

het Leasecontract zijn overeengekomen, althans voor zover naar het oordeel van DriveWise 

het Object zorgvuldig en ingevolge het Leasecontract is gebruikt en Lessee overeenkomstig 

deze bepalingen heeft gehandeld. 

2. De Leaseprijs is door DriveWise berekend aan de hand van de op dat moment bekende 

gegevens en rekening houdend met de looptijd van het Leasecontract in maanden en het 

aantal gecontracteerde kilometers. 

 

Betaling van de Leaseprijs 

Artikel 7 

1. Lessee is verplicht de Leaseprijs maandelijks bij vooruitbetaling te voldoen, uiterlijk op 

de eerste dag van de desbetreffende kalendermaand. Indien de aflevering van het Object 

niet op de eerste van de maand plaatsvindt, is Lessee de Leaseprijs naar rato 



verschuldigd voor het resterende deel van die maand, evenals voor het resterende 

gedeelte van de laatste maand van de leaseperiode. 

2. Lessee dient de eerste leasevergoeding direct na ondertekening van het Leasecontract 

te voldoen. 

3. Overige verschuldigde bedragen dienen door Lessee binnen de op de factuur 

aangegeven betalingstermijn te worden voldaan. 

4. Lessee is verplicht al hetgeen zij op grond van het Leasecontract en de Algemene 

voorwaarden aan DriveWise verschuldigd is, aan DriveWise te voldoen zonder enige 

verrekening, opschorting, inhouding of korting uit welke hoofde dan ook. 

5. Indien Lessee tijdelijk geen gebruik maakt of kan maken van het Object of van de door 

DriveWise aangeboden faciliteiten, om welke reden dan ook, ontslaat dit Lessee niet van 

de verplichting tot betaling. 

6. Lessee heeft DriveWise gemachtigd om alle vorderingen via een doorlopende 

machtiging bedrijven (SEPA) te incasseren van de bankrekening van Lessee. 

7. De naam van Lessee dient identiek te zijn aan de naam van de rekeninghouder. Dit houdt 

in dat de naam die op het Leasecontract staat, moet overeenkomen met de naam zoals 

deze geregistreerd is bij de financiële instelling of het betreffende registratiesysteem van 

de rekeninghouder. 

8. Indien een incasso van DriveWise niet leidt tot betaling van de verschuldigde 

leasetermijn en/of de overige uit het Leasecontract voortvloeiende kosten, is DriveWise 

gerechtigd om bij iedere derde stornering bij Lessee een vergoeding in rekening te 

brengen van 60,00 euro exclusief btw in verband met bancaire en administratiekosten. 

Niet-tijdige betaling van enig door Lessee verschuldigd bedrag, levert verzuim van 

Lessee op.  

9. Bij niet-tijdige betaling is Lessee aan DriveWise verschuldigd een rente te betalen van 

2,0 % per maand boven het Euribor rentetarief. Daarnaast is DriveWise gerechtigd om 

buitengerechtelijke incassokosten in rekening te brengen. Indien Lessee handelt in de 

uitoefening van beroep of bedrijf, of indien het Besluit vergoeding voor 

buitengerechtelijke incassokosten niet van toepassing is, bedragen deze kosten 15% 

van de openstaande hoofdsom, met een minimum van 500,00 euro.  

10. Door Lessee gedane betalingen strekken steeds ter voldoening van in de eerste plaats 

alle verschuldigde rente en kosten, en in de tweede plaats van opeisbare facturen die 

het langst openstaan, zelfs al vermeldt Lessee dat de voldoening betrekking heeft op 

een latere factuur. 

11. Indien en voor zover Lessee met de betaling in gebreke is, alsmede in geval van de 

wettelijke schuldsanering natuurlijke persoon, faillissement, surséance van betaling en 

stillegging of liquidatie van zijn onderneming, is al hetgeen DriveWise van Lessee te 

vorderen heeft onmiddellijk opeisbaar. 

12. DriveWise is gerechtigd alle opeisbare vorderingen van Lessee op DriveWise te 

verrekenen met alle op geld waardeerbare vorderingen op Lessee van DriveWise. 

 

Aanpassing van de Leaseprijs 

Artikel 8 

1. DriveWise is gerechtigd het Leasetarief aan te passen: 

a. Indien een wijziging ontstaat in de kostencomponenten waarop de Leaseprijs is 

gebaseerd; 

b. Indien een afwijking van de werkelijke kilometers per jaar van het Object met meer dan 

10% t.o.v. het in het Leasecontract vermelde Jaarkilometrage. De herrekende 



Leaseprijs gaat met terugwerkende kracht in, vanaf de ingangsdatum van het 

Leasecontract en wordt verrekend met de reeds in rekening gebracht leasetermijnen; 

c. indien een wijziging ontstaat in de dekking tegen casco, of bij wijziging van 

overheidsvoorschriften en/of maatregelen, heffingen of belastingen die van invloed 

zijn op de Leaseprijs en/of restwaarde van het Object;  

d. indien de kosten van onderhoud, reparatie en/of vervangend vervoer sinds de 

ingangsdatum van het Leasecontract met 5% of meer zijn gestegen; 

e. indien de specificatie van het Object is gewijzigd op verzoek van Lessee, dan wel als 

gevolg van wettelijke bepalingen; 

f. indien overheidssubsidies die golden op het moment van het afsluiten van het 

Leasecontract en in de Leaseprijs zijn verwerkt, worden gewijzigd of niet worden 

toegewezen; 

g. indien tussen ondertekening van het Leasecontract en de levering van het Object, het 

door de Nederlandse Bank gehanteerde Euribor-tarief met 0,25% stijgt; 

h. indien de importeur/fabrikant vóór levering van het Object een wijziging doorvoert in de 

catalogusprijs. Lessee is bekend met de catalogusprijs van het Object en dat de 

Leaseprijs hierop gebaseerd is, op het moment van ondertekening van het 

Leasecontract. 

2. Kosten, of kostenverhoging in verband met een duidelijk afwijkend of bijzonder gebruik van 

het Object door Lessee, kunnen steeds, nadat DriveWise het afwijkend of bijzonder gebruik 

heeft geconstateerd, aan Lessee worden doorberekend.  

3. De aangepaste Leaseprijs geldt vanaf het moment dat de omstandigheden zich hebben 

gewijzigd. Indien de Leaseprijs met terugwerkende kracht wordt aangepast, is DriveWise 

gerechtigd de reeds in rekening gebrachte leasetermijnen te herrekenen en te verrekenen.  

4. Aanpassing van de Leaseprijs geeft geen van de partijen het recht het Leasecontract 

tussentijds te beëindigen.  

 

Kosten buiten de Leaseprijs 

Artikel 9 

1. Alle kosten voor het gebruik en bezit van het Object die niet expliciet zijn vermeld als 

inbegrepen in de Leaseprijs en die niet zijn gedekt door de verzekering die voor het Object 



is afgesloten, zijn voor rekening van Lessee. Deze kosten omvatten onder andere, maar zijn 

niet beperkt tot: 

a.het wassen, poetsen, zowel in- als uitwendig reinigen van het Object, het bijvullen van 

olie, rem- en koelvloeistof tussentijds, AdBlue, evenals stallings, parkeer- en tolgelden; 

b.reparaties aan onderdelen die geen deel uitmaken van de standaarduitvoering van het 

geleased Object; 

c.directe en indirecte kosten die voortvloeien uit onzorgvuldig beheer of 

onzorgvuldig/onjuist gebruik van het Object; 

d.vervanging of reparatie van banden is inbegrepen wanneer de slijtage normaal is, 

behalve zoals bij karkasbreuk of inrijdingsschade; 

e.reparaties en vervanging van onderdelen die niet het gevolg zijn van normale slijtage 

en/of mechanische defecten, of die zijn veroorzaakt door nalatigheid of onzorgvuldig 

gebruik; 

f.de montage of toevoeging van accessoires die wettelijk verplicht worden; 

g.kosten voor het aanmaken van nieuwe sleutels en de vervanging van het 

kentekenbewijs; 

h.kosten voor het up-to-date houden van systemen, zoals maar niet beperkt tot navigatie, 

carkit- en assistentiesystemen; 

i.kosten, reparaties en/of keuringen met betrekking tot laadkleppen, laadbakken en 

hijsinstallaties. 

 

Aflevering van het Object 

Artikel 10 

1. De door DriveWise in het Leasecontract vermelde afleveringstermijn is nooit te 

beschouwen als een fatale termijn. Overschrijding van deze termijn levert geen verzuim 

op, noch heeft Lessee het recht het Leasecontract te annuleren, ontbinden of op welke 

wijze dan ook te beëindigen. Overschrijding van een door DriveWise al dan niet in het 

Leasecontract genoemde afleveringstermijn geeft Lessee of Bestuurder voorts nimmer 

enig recht op schadevergoeding. 

2. Het Object wordt afgeleverd overeenkomstig de bestelling van Lessee zoals vastgelegd in 

het Leasecontract.  

3. De aflevering van het Object vindt plaats door ophaling bij DriveWise dan wel levering door 

de leverancier op een vooraf afgesproken tijdstip. Bij aflevering van het Object wordt een 

ingebruikname-formulier ingevuld en ondertekend. Dit ingebruikname-formulier beschikt 

over een beschrijving van optische staat, eventuele beschadigingen, kilometerstand en 

bijbehorende documentatie. Dit ingebruikname-formulier maakt integraal deel uit van het 

Leasecontract. 

4. Het Object wordt afgeleverd inclusief bij het Object behorende bescheiden, waaronder het 

kentekenbewijs/-card, (indien van toepassing) de brandstofpas, sleutels, pincodes en 

afstandsbedieningen. 

5. De Bestuurder dient zich bij aflevering te kunnen identificeren middels identificatiebewijs.  

6. Voor het geval het voor aflevering gereedstaand Object niet binnen een redelijke termijn 

door Lessee of Bestuurder in ontvangst wordt genomen, wordt de aflevering geacht te 

hebben plaatsgevonden 14 (veertien) dagen nadat aan Lessee kenbaar is gemaakt, dat 

het Object voor aflevering gereed staat. Bedoelde datum wordt als leverdatum vastgesteld. 

 

 

 



Gebruik van het Object en Bestuurder 

Artikel 11 

1. Lessee neemt het Object in gebruik na ondertekening van het ingebruikname formulier door 

Lessee of Bestuurder en DriveWise of in geval van levering door de leverancier, de 

leverancier van het Object. DriveWise blijft eigenaar van het Object.  

2. Lessee zal het Object overeenkomstig het Leasecontract zorgvuldig gebruiken en ervoor 

zorgen dat deze in goede staat verkeert. Lessee moet zich als een goed huisvader gedragen 

ten opzichte van het Object.  

3. Het Object mag uitsluitend worden bestuurd door een bekwame Bestuurder met een in 

Nederland geldig rijbewijs dat wettelijk vereist is voor het Object. De verplichtingen die 

Lessee heeft op grond van het Leasecontract en de Algemene voorwaarden zijn 

onverminderd van toepassing op de Bestuurder aan wie het Object ter beschikking is 

gesteld. 

4. Indien het Object door iemand anders dan Lessee wordt bestuurd, moet Lessee Bestuurder 

op de hoogte brengen van alle verplichtingen uit het Leasecontract. Lessee staat ervoor in 

dat Bestuurder de verplichtingen uit het Leasecontract nakomt.  

5. Verklaringen van Bestuurder over ontvangst, aflevering, inname en staat van het Object 

worden als die van Lessee beschouwd. 

6. Het Object mag niet worden gebruikt voor rijlessen, prestatieritten, betrouwbaarheidsritten, 

circuitgebruik, slip- en rijvaardigheidscursussen, vervoer van gevaarlijke stoffen, of in 

gebieden zonder verzekeringsdekking. Vervoer van goederen is alleen toegestaan na 

schriftelijke toestemming van DriveWise.  

7. Het Object mag alleen voor regulier gebruik op de openbare weg worden ingezet, en alle 

verkeersvoorschriften en Polisvoorwaarden moeten worden nageleefd. Kosten door 

afwijkend gebruik zijn voor rekening van Lessee. 

8. Lessee of Bestuurder mag het Object niet verkopen, verpanden, verhuren, bezwaren, 

langdurig aan derden in gebruik geven, voor andere doeleinden gebruiken dan waarvoor 

deze bedoeld is, of rechten en verplichtingen uit het Leasecontract overdragen aan derden. 

9. Lessee mag het Object laten besturen door derden, mits deze persoon een in Nederland 

geldig rijbewijs heeft en toestemming van Lessee of Bestuurder heeft gekregen. 

10. Lessee mag op eigen kosten extra accessoires aan het Object toevoegen, mits DriveWise 

schriftelijk akkoord heeft gegeven. Kosten voor vervanging of reparatie van deze accessoires 

zijn voor rekening van Lessee. Het is niet toegestaan om het Object te voorzien van 



accessoires die het Object beschadigen of het motorvermogen aanpassen. Alle schade en 

kosten door aanpassingen zijn voor rekening van Lessee. 

11. Voor reclame of uitrusting ten behoeve van de bedrijfsuitoefening is schriftelijke toestemming 

van DriveWise vereist. De kosten voor het aanbrengen en verwijderen van dergelijke 

reclame zijn voor rekening van Lessee.  

12. Alle boetes en kosten door schuld van Lessee of Bestuurder zijn voor rekening van Lessee. 

Lessee vrijwaart DriveWise tegen alle aanspraken door overtredingen. Indien DriveWise 

wordt aangesproken, worden de kosten met administratiekosten aan Lessee doorberekend. 

13. Bij inbeslagname van het Object door politie of justitie door ernstige overtredingen, is Lessee 

verantwoordelijk voor alle kosten, inclusief juridische kosten om het Object terug te krijgen. 

Bij verbeurdverklaring moet Lessee DriveWise volledig schadeloosstellen. 

14. Lessee mag het Object uitsluitend gebruiken in de landen die expliciet zijn vermeld op de 

groene kaart van de verzekeringsmaatschappij. Gebruik van het Object in andere landen 

dan de op de groene kaart vermelde, is niet toegestaan. 

15. Het is niet toegestaan dat het Object langer dan acht (8) weken buiten Nederland verblijft, 

tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

16. Lessee of Bestuurder moet het Object voorzien van de correcte brandstof zoals vermeld in 

de handleiding. Schade door verkeerd gebruik van brandstof is voor rekening van Lessee. 

17. Voor een volledig of gedeeltelijk elektrisch Object mag een thuislaadpunt worden gebruikt. 

DriveWise is niet aansprakelijk voor schade aan het Object of woning door gebruik van dit 

laadpunt.  

18. Het risico en kosten van niet kunnen gebruiken van het Object zijn voor rekening van Lessee. 

 

Reparatie, Onderhoud en Banden 

Artikel 12 

1. Lessee verplicht zich om het Object volgens het onderhoudsschema van de fabrikant te laten 

onderhouden. Reparaties en onderhoudsbeurten moeten worden uitgevoerd door een door 

DriveWise geautoriseerde dealer. DriveWise heeft te allen tijde het recht om de staat van 

het Object te controleren, en Lessee moet DriveWise toegang tot deze controle verlenen. 

2. Lessee dient regelmatig, doch minimaal eenmaal per maand, het olie-, koel- en 

remvloeistofniveau en de bandenspanning te controleren en bij te vullen volgens de 

instructies in de handleiding van het Object. Schade door het niet naleven van deze 

verplichtingen is voor rekening en risico van Lessee. 

3. Kosten voor voortijdige vervanging of reparatie van banden door overmatige slijtage, onjuiste 

spanning, inrijding of perforatie zijn voor rekening van Lessee. 

4. Het laadvermogen en het maximale aanhanggewicht van het Object mogen niet worden 

overschreden. Schade door het niet naleven van deze eis is voor rekening en risico van 

Lessee. 

5. Lessee moet het Object tijdig aanbieden voor alle wettelijk voorgeschreven keuringen, zoals 

APK, LPG en milieukeuring. Gevolgen van het niet tijdig voldoen aan deze verplichtingen, 



zoals het niet mogen deelnemen aan het verkeer, verlies van verzekering, schade of boetes, 

zijn voor rekening en risico van Lessee. 

6. Voor reparaties en onderhoudsbeurten in het buitenland dient Lessee vooraf (telefonisch) 

overleg te plegen met DriveWise. 

7. Lessee zal medewerking verlenen aan alle wettelijke keuringen, modificaties en controles. 

8. Indien de kilometerteller van het Object defect raakt, dient Lessee dit defect binnen 24 uur 

na ontdekking schriftelijk te melden aan DriveWise. 

 

Brandstof 

Artikel 13 

1. In geval het Leasecontract is uitgebreid met een Brandstofpas, voorziet DriveWise Lessee 

van identificatiepas(sen) waarmee Lessee bij aangesloten benzinestations brandstof, 

energie en/of eventueel andere producten of diensten voor het Object kan aankopen. Alle 

aankopen met behulp van de Brandstofpas zijn voor rekening en risico van Lessee. 

2. Lessee is verplicht ervoor zorg te dragen, dat bij elke keer dat brandstof getankt wordt, de 

juiste kilometerstand van het object wordt vermeld. 

3. De brandstofkosten zullen tegelijk met de maandelijkse leasetermijnen in rekening worden 

gebracht bij Lessee. 

4. De verstrekte Brandstofpas blijft eigendom van DriveWise.  

5. Lessee is verantwoordelijk voor de pas en de bijbehorende pincode. Lessee is 

aansprakelijk voor het eventueel verlies, diefstal of misbruik van de Brandstofpas. 

Eventuele kosten voor een vervangende pas komen voor rekening van Lessee. 

6. Lessee vrijwaart DriveWise tegen alle schade en gevolgen, die misbruik van 

Brandstofpas(sen) ten gevolge hebben. Brandstof, elektriciteit of andere optioneel gekozen 

betaaldiensten zonder goedkeuring van Lessee aangekocht met gebruik van voornoemde 

pas(sen) zijn niettemin voor rekening van Lessee. 

 

Kilometerverrekening 

Artikel 14 

1. Voor zowel méér, als voor minder gereden kilometers vermeldt het Leasecontract de 

verrekenprijs per kilometer. Tenminste eenmaal per jaar zal DriveWise per Object het 

aantal verreden kilometers vergelijken met het gecontracteerde aantal kilometers. 

2. Het aantal kilometers dat de kilometerteller aangeeft, wordt als bindend beschouwd, tenzij 

er een defect aan de teller is opgetreden. In dat geval zal DriveWise het werkelijke aantal 

gereden kilometers tijdens de periode van het defect bepalen op basis van de bij haar 

beschikbare gegevens. Als het exacte aantal kilometers niet nauwkeurig kan worden 

vastgesteld, wordt uitgegaan van het gemiddelde aantal kilometers per dag dat in de 

voorgaande twee maanden is gereden. Een defect aan de kilometerteller moet binnen 24 

uur schriftelijk aan DriveWise worden gemeld. 

3. Indien gedurende de Looptijd van het Leasecontract het werkelijk aantal kilometers per 

jaar afwijkt van het in het Leasecontract vermelde jaarkilometrage, is DriveWise gerechtigd 

het aantal meer of minder verreden kilometers tegen de in het Leasecontract vastgelegde 

tarieven te verrekenen binnen een afwijking van 10%. 

4. Indien het werkelijk aantal kilometers per jaar met meer dan 10% afwijkt van het in het 

Leasecontract vermelde Jaarkilometrage, is DriveWise tussentijds gerechtigd om het 

Leasecontract met terugwerkende kracht naar inzetdatum aan te passen.   

5. Lessee zal één keer per jaar op verzoek van DriveWise een opgave verstrekken van de 

tussentijdse kilometerstand.  



6. Eventuele minder gereden kilometers worden tot een maximum van 10% van het 

Jaarkilometrage zoals opgenomen in het Leasecontract vergoed aan Lessee. 

 

Incidenten en hulpverlening  

Artikel 15 

1. In geval van diefstal, total loss of schade aan het Object, is Lessee en/of de bestuurder 

verplicht om binnen 24 uur na het incident schriftelijk melding te maken bij DriveWise via 

de daarvoor bestemde meldingsfunctie op de website van DriveWise: 

www.drivewiselease.nl. 

2. Bij diefstal van het Object dient Lessee binnen 24 uur na ontdekking aangifte te doen bij 

de politie. Een kopie van de aangifte moet zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk binnen 24 

uur, aan DriveWise worden overhandigd. Lessee is gehouden zich in te spannen het 

Object terug te vinden.  

3. Bij total loss of schade aan het Object dient een schadeformulier te worden opgemaakt. 

Indien sprake is van tweezijdige schade (betrokkenheid van een andere partij), dient het 

schadeformulier door beide partijen te worden ondertekend. Een kopie van dit formulier 

moet zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk binnen 24 uur na het incident, aan DriveWise 

worden overhandigd. 

4. Bij diefstal zal Lessee een volledige set sleutels kunnen overhandigen aan DriveWise, die 

bij aflevering zijn verstrekt (alsook op de ingebruiknameformulier vermeld). 

5. Lessee heeft recht op hulpverlening bij pech indien Lessee hiervoor het juiste 

onderhoudsschema voor het Object heeft aangehouden. Deze hulpverlening is 24/7 actief 

en bereikbaar voor Lessee met een full-operational Leasecontract inclusief verzekering 

WA/casco service component. 

 

Vervangend Object  

Artikel 16 

1. Indien het Leasecontract is voorzien van een vervangend vervoer dekking, kan Lessee 

een beroep doen op een Vervangend Object bij pech, diefstal of een ongeval met het 

Object. Dit recht op een Vervangend Object ontstaat 24 uur na het betreffende incident, 

mits het incident tijdig is gemeld via de daarvoor bestemde meldingsfunctie op de website 

van DriveWise: www.drivewise.nl.  

2. Het incident dient via de website van DriveWise te worden gemeld. Indien het incident zich 

buiten kantooruren voordoet, kan Lessee gebruikmaken van het noodnummer van 

DriveWise, dat beschikbaar is voor noodgevallen.  

3. Lessee heeft recht op een Vervangend Object, mits opgenomen in het Leasecontract, 

indien het Object langer dan de in het Leasecontract genoemde periode niet ter 

beschikking staat. Deze vervanging geldt tot het moment dat het Object weer voor gebruik 

gereed is gemeld aan Lessee of wanneer het Leasecontract wordt beëindigd. 

4. DriveWise houdt zich het recht voor zonder vergoeding harerzijds een Object met een 

andere brandstofsoort in te zetten. 

5. De kilometers, verreden met het Vervangend Object, zullen worden beschouwd als 

kilometers verreden met het oorspronkelijke Object.  

6. De bepalingen van deze Algemene Voorwaarden zijn onverkort van toepassing op het 

gebruik van het vervangend Object. 

 

 

 

http://www.drivewiselease.nl/
http://www.drivewise.nl/


 

Verzekering en eigen risico 

Artikel 17 

1. Indien afgesproken in het Leasecontract, draagt DriveWise zorg voor een WA- verzekering 

inclusief cascodekking  van het Object. 

2. De Polisvoorwaarden van de WA- verzekering en cascodekking zijn van toepassing. Deze 

Polisvoorwaarden kunnen op verzoek worden toegestuurd. 

3. Lessee zal schade aan het Object zo snel mogelijk melden aan DriveWise conform artikel 

15.  

4. Schade die niet door de WA-verzekering of door de cascodekking wordt vergoed, is voor 

rekening van Lessee.  

5. DriveWise hanteert voor alle Objecten een standaard eigen risico afhankelijk van de 

catalogusprijs van het Object, tenzij anders vast gelegd in het Leasecontract. Het 

standaard eigen risico is voor rekening van Lessee en wordt toegepast als volgt: 

 

a. Geel kenteken 

Cataloguswaarde  ex. BTW Eigen risico ex BTW 

€ 0,- tot € 50.000,- 
€ 300,- 

€ 50.000,- tot € 100.000,- 
€ 450,- 

€ 100.000,-  tot € 200.000,- 
€ 1.000,- 

 

b. Grijs kenteken 

Cataloguswaarde    ex. BTW Eigen risico ex BTW 

€ 0,- tot € 50.000,- 
€ 450 ,- 

€ 50.000,- tot € 75.000,- 
€ 750 ,- 

€ 75.000,-  tot € 200.000,- 
€ 1.000,- 

 

6. Indien Lessee in de contractperiode meer dan twee niet verhaalbare schades veroorzaakt 

zullen de eigen risico’s genoemd in het vorige lid volgens onderstaande tabel worden 

opgehoogd: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Geel Grijs 

> 2 niet verhaalbare schades 
€250,- €250,- 

> 3 niet verhaalbare schades 
€500,- €500,- 

> 4 niet verhaalbare schades 
€750,- €750,- 



7. In geval van een ‘bovenhoofde schade’ wordt een verhoogd eigen risico gehanteerd van € 

1.500,- exclusief btw. Hieronder wordt verstaan: schade veroorzaakt door een aanrijding 

met een deel van het voertuig dat zich op 1,90 meter of meer boven de grond bevindt.  

8. Indien het component ‘verzekering’ niet is opgenomen in het Leasecontract, is Lessee 

verantwoordelijk zorg te dragen voor de verzekering van het Object en alle eventuele 

gevolgschade. Dit dient minimaal een WA- en cascoverzekering te zijn met een 

boekwaarde dekking op basis van annuïteit.  

9. Indien Lessee zelf een WA- en cascoverzekering voor het Object afsluit, dient een akte 

van overdracht te worden ondertekend door zowel Lessee als de verzekeraar. Lessee is 

verplicht DriveWise te informeren over een wijziging of een beëindiging van de verzekering.  

10. Lessee is verplicht om uiterlijk 30 dagen na aflevering van het Object een kopie van de 

afgesloten verzekeringspolis aan DriveWise te overhandigen. 

 

Meldplicht bij adreswijziging en gewijzigde omstandigheden 

Artikel 18 

1. Lessee is verplicht om DriveWise schriftelijk op de hoogte te stellen van eventuele 

adreswijzigingen en andere omstandigheden die invloed kunnen hebben op het 

Leasecontract. Dit omvat, maar is niet beperkt tot: 

a. Veranderingen in het woon- of correspondentieadres van Lessee; 

b. Wijzigingen in de contactgegevens, waaronder telefoonnummer en e-mailadres. 

c. Wijzigingen in de financiële situatie van Lessee, zoals faillissement of andere 

relevante financiële problemen. 

d. Wijzigingen in het gebruik van het leaseobject, zoals wijziging van het gebruiksdoel. 

2. Lessee dient deze mededelingen binnen vijf (5) werkdagen na de wijziging te doen, zodat 

DriveWise tijdig op de hoogte is van relevante informatie die invloed kan hebben op de 

uitvoering van het Leasecontract. Bij gebreke van tijdige mededeling is Lessee 

aansprakelijk voor eventuele schade of verliezen die DriveWise hierdoor lijdt.  

 

 

Inlevering van het Object  

Artikel 19 

1. Lessee verplicht zich het Object bij beëindiging van het Leasecontract in goede, gereinigde 

staat, inclusief alle bescheiden, in te leveren bij DriveWise. 

2. Bij inlevering wordt een inname inspectie gedaan en rapport opgemaakt, waarop de 

kilometerstand en de staat van het Object wordt vastgelegd. 

3. Indien het Object bij inlevering is beschadigd of onderdelen of bescheiden ontbreken of er 

waardevermindering is ontstaan door onzorgvuldig beheer, zijn de kosten van reparatie, 

aanvulling, vervanging of vernieuwing met inbegrip van de gederfde opbrengsten voor 

rekening van Lessee.  

4. Lichte schades in de vorm van krasjes en putjes welke op basis van expertise in totaliteit 

niet meer dan €100,- (exclusief btw) bedragen, worden aangemerkt als gebruiksschades 

en worden door DriveWise niet in rekening gebracht bij Lessee. 

5. Mocht het Object bij inlevering in duidelijk minder goede staat verkeren, dan bij zorgvuldig 

gebruik en onderhoud, gelet op leeftijd van het Object en het door lessee gereden 

kilometers verwacht mocht worden, heeft DriveWise het recht de waardevermindering die 

daaruit voortvloeit aan Lessee in rekening te brengen.  



6. Indien Lessee het Object niet op overeengekomen datum inlevert, heeft DriveWise het 

recht het Object terug te halen en indien nodig hiervoor een vergoeding in rekening te 

brengen bij Lessee. 

7. Indien het Object is voorzien van reclame of bestikkering, dient Lessee dit schadeloos te 

(laten) verwijderen. De kosten voor het aanbrengen en van het herstellen in de 

oorspronkelijke staat zijn voor rekening van lessee. 

 

Aansprakelijkheid  

Artikel 20 

1. DriveWise is tegenover Lessee slechts aansprakelijk voor directe schade ten gevolge van 

een ernstige toerekenbare tekortkoming in de uitvoering van het Leasecontract zijdens 

DriveWise.  

2. De aansprakelijkheid van DriveWise jegens Lessee is beperkt tot het gefactureerde van de 

betreffende Diensten van de afgelopen drie (3) maanden waarop de aansprakelijkheid 

betrekking heeft (btw niet meegerekend), met een absoluut maximum van € 5.000,00. 

3. DriveWise is niet aansprakelijk voor en Lessee vrijwaart DriveWise voor iedere 

aansprakelijkheid voor indirecte schade en gevolgschade. Onder indirecte schade en 

gevolgschade wordt in ieder geval verstaan, doch niet uitsluitend: gederfde omzet, gederfde 

winst, gemiste besparingen, afbreuk aan goodwill en reputatieschade of vergelijkbare 

verliezen hoe dan ook ontstaan, arbeidskosten, stilstand schade en schade door 

bedrijfsstagnatie, productieschade, rente en (gerechtelijke) kosten voor derden en boetes 

geleden door Lessee, diens ondergeschikten en tewerkgestelde personen, ongeacht hoe 

deze schade is genaamd (direct, indirect, gevolgschade). 

4. DriveWise zal bij de inschakeling van niet in zijn organisatie werkzame derden, zoals 

adviseurs, deskundigen of programmeurs, de nodige zorgvuldigheid in acht nemen. 

DriveWise is niet aansprakelijk voor ernstige tekortkomingen jegens Lessee of voor 

eventuele fouten of tekortkomingen van deze derden. In zo’n geval is Lessee verplicht de 

ingeschakelde derden zelf aansprakelijk te stellen en eventueel geleden schade op deze 

derden te verhalen. 

5. DriveWise is niet aansprakelijk voor door Lessee geleden schade, van welke aard ook, indien 

DriveWise bij de uitvoering van de Diensten is uitgegaan van door Lessee verstrekte onjuiste 

en/of onvolledige gegevens. 

6. Lessee vrijwaart DriveWise tegen alle aanspraken (zoals schades en rechtsvorderingen) van 

derde(n) die met de uitvoering van het Leasecontract tussen Lessee en DriveWise 

samenhangen, tenzij het betreft aanspraken ten gevolge van ernstige tekortkomingen van 

DriveWise. 

7. Indien Lessee een eventuele vordering jegens DriveWise niet binnen één jaar na het 

ontdekken van de schade in rechte aanhangig heeft gemaakt, komt deze rechtsvordering na 

het verstrijken van het jaar te vervallen. 

 

Beslag en maatregelen van derden 

Artikel 21 

1. Indien derden rechten ten aanzien van het Object willen doen gelden, een vordering 

pretenderen of anderszins maatregelen (dreigen te) treffen, dient Lessee en/of Bestuurder 

deze derden onmiddellijk te informeren over het eigendomsrecht van DriveWise. 



Lessee/Bestuurder moet DriveWise hiervan direct, en uiterlijk binnen 24 uur, op de hoogte 

stellen en, indien nodig, zelf passende maatregelen nemen. 

2. DriveWise behoudt zich het recht voor om alle noodzakelijke maatregelen ter bescherming 

van haar rechten te treffen. Lessee machtigt DriveWise bij ondertekening van het 

Leasecontract om deze maatregelen indien nodig in naam en voor rekening van 

Lessee/Bestuurder te nemen. De kosten voor het treffen van dergelijke maatregelen zijn voor 

rekening van Lessee. 

 

Derdenbeding 

Artikel 22 

1. Lessee verklaart ermee bekend te zijn en ervoor zover nodig mee in te stemmen dat: 

- het Object eigendom van een derde kan zijn of worden; of  

- het Object kan zijn of worden verpand aan een derde, tot zekerheid van de betaling 

van alles dat deze derde van DriveWise te vorderen heeft of mocht hebben.  

2. Als de derde afgifte van het Object vraagt vanwege niet nakoming van de verplichtingen 

van DriveWise, geeft Lessee het Object op eerste verzoek af aan de derde of aan een door 

de derde aangewezen beheerder. Lessee zal zich daarbij niet op enig retentierecht of 

opschortingsrecht beroepen. Als gevolg van dit verzoek tot afgifte is dit Leasecontract van 

rechtswege met onmiddellijke ingang ontbonden. 

3. Als de situatie van het lid 2 zich voordoet kan de derde, in plaats van afgifte van het Object 

te vragen, Lessee ook een nieuwe Leasecontract voor het Object aanbieden voor de 

restant looptijd van de onderhavige Leasecontract en onder gelijke condities. Lessee is 

dan verplicht om op eerste verzoek van de derde het aangeboden Leasecontract met de 

derde te sluiten. 

4. Partijen sluiten de toepasselijkheid van de artikelen 7:226 en 7:227 Burgerlijk Wetboek 

geheel uit. 

5. Het hiervoor in lid 1 t/m 4 opgenomen derdenbeding kan noch door Lessee, noch door 

DriveWise worden herroepen. 

 

Verwerking van persoonsgegevens 

Artikel 23 

1. DriveWise en Lessee kunnen persoonsgegevens van de Bestuurder en Tekeningsbevoegde 

(n) van elkaar verwerken. Zowel DriveWise als Lessee worden beschouwd als 

verwerkingsverantwoordelijken volgens artikel 4 lid 7 van de Algemene Verordening 

Gegevensbescherming. 

2. Beide partijen verwerken persoonsgegevens onder hun eigen verantwoordelijkheid en 

zorgen ervoor dat deze verwerking voldoet aan de wettelijke vereisten. 

 

 

Overdraagbaarheid 

Artikel 24 

1. Indien Lessee bevoegdheden, rechten, voorrechten en acties die voortvloeien uit het 

Leasecontract wenst over te dragen aan een derde partij, is hiervoor schriftelijke goedkeuring 

van DriveWise vereist.  

2. DriveWise heeft het recht om alle vorderingen, bevoegdheden, rechten, voorrechten en 

acties met betrekking tot het Leasecontract over te dragen of te verpanden aan een derde 

partij. Lessee verleent hierbij bij voorbaat zijn medewerking aan de overdracht door 

DriveWise van diens verplichtingen en rechten uit het Leasecontract en aanvullende 



overeenkomsten aan één of meerdere derden, door middel van een overdracht of contract 

overname. 

 

Toepasselijk recht en forumkeuze 

Artikel 25 

1. Op alle aanbod, aanbiedingen, offertes, opdrachtbevestigingen en Leasecontracten 

uitgebracht door of gesloten met DriveWise is het Nederlandse recht van toepassing. De 

toepasselijkheid van enige andere internationale regeling wordt uitgesloten.  

2. De rechter in de vestigingsplaats van DriveWise is bij uitsluiting bevoegd van geschillen 

kennis te nemen, tenzij de wet dwingend anders voorschrijft. Niettemin heeft DriveWise het 

recht het geschil voor te leggen aan de volgens de wet bevoegde rechter.  

3. Partijen zullen pas een beroep doen op de rechter nadat zij zich tot het uiterste hebben 

ingespannen een geschil in onderling overleg te beslechten.  

 


